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PATRYK KOZAK"

POSTEPOWANIE ODREBNE
7Z UDZIALEM KONSUMENTOW —
WZMOCNIENIE OCHRONY PRAWNEJ KONSUMENTOW
W PROCEDURZE CYWILNEJ
CZY UTRUDNIENIE W ROZPOZNAWANIU SPRAW
Z ICH UDZIALEM?

1. WSTEP

Ustawa z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks postgpowania
cywilnego oraz niektorych innych ustaw! wprowadzita do kodeksu postepowa-
nia cywilnego® uregulowane w art. 458'“—458'¢ postgpowanie odrgbne z udziatem
konsumentoéw. Regulacja ta stanowi kolejny przejaw obecnej od dtuzszego czasu
w polskim ustawodawstwie tendencji wzmacniania ochrony konsumenta jako stab-
szej strony stosunku prawnego, ktorej przyktadami sa przepisy dotyczace migdzy
innymi: klauzul abuzywnych (art. 385'-385° k.c.?); przeksztatcenia roszczenia
przeciwko konsumentowi w zobowiazanie naturalne bez potrzeby podnoszenia
przez niego zarzutu przedawnienia (art. 117 § 2'k.c.) czy sprzedazy konsumenckiej.
Ustawodawca wprowadzenie nowego postgpowania odrgbnego motywuje tym, ze
stanowi to wyraz wyjscia na przeciw oczekiwaniom $rodowiska konsumentow
co do zwigkszenia zakresu ochrony ich praw poprzez przyspieszenie rozpoznania
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spraw z ich udziatlem®. Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie istoty nowe-
go postgpowania odrgbnego poprzez analiz¢ jego zakresu zastosowania oraz od-
rgbnosci w postaci wlasciwosci przemiennej sadu, prekluzji dowodowej oraz zasad
obcigzania kosztami procesu. Uzyskane w ten sposob wnioski beda podstawa
udzielenia odpowiedzi na postawione w tytule pytanie: czy regulacja postgpowania
z udziatem konsumentoéw stanowi wzmocnienie ochrony prawnej konsumentow
w procedurze cywilnej czy utrudnienie w rozpoznawaniu spraw z ich udziatem?

2. ZAKRES ZASTOSOWANIA POSTEPOWANIA
Z UDZIALEM KONSUMENTOW

Zgodnie z art. 458§ 1 k.p.c. przepisy o postgpowaniu z udziatem konsumen-
tow maja zastosowanie w sprawach o roszczenia konsumenta przeciwko przedsig-
biorcy oraz o roszczenia przedsigbiorcy przeciwko konsumentowi, o ile konsument
ten jest strong postgpowania. Rozpoznanie sprawy wedtug przepiséw o tym poste-
powaniu odrgbnym jest obligatoryjne, a pominigcie tej regulacji przez sad stanowi
uchybienie procesowe mogace mie¢ wpltyw na rozstrzygnigcie®. Przepisy o poste-
powaniu z udzialem konsumentow beda miaty zastosowanie zarowno wtedy, gdy
konsument pozywa, jak i kiedy to on jest pozywany®. Przy analizie zakresu podmio-
towego zastosowania przepisow o postgpowaniu z udziatem konsumentéw koniecz-
ne staje si¢ wyjasnienie rozumienia pojecia konsumenta i przedsigbiorcy w $wietle
polskiego porzadku prawnego.

Przy okresleniu pojecia konsumenta nalezy przyjac¢ definicj¢ z art. 22' k.c.
stanowiacym, ze jest to osoba fizyczna dokonujaca z przedsigbiorca czynno$ci
prawnej niezwiazanej bezposrednio z jej dzialalno$cig gospodarcza lub zawodowa.
Ze wzgledu na usytuowanie tego przepisu w czgsci ogdlnej kodeksu cywilnego
zawarta w nim definicja legalna ma charakter uniwersalny, co implikuje konieczno$¢
jej jednolitej wyktadni oraz stosowania w obrebie calego systemu prawa cywilnego’.

4 Uzasadnienie rzadowego projektu ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz nie-
ktorych innych ustaw, druk sejmowy nr 2650, Sejm IX kadencji, https://orka.sejm.gov.pl/Druki9ka.nsf/0/
4E1187EIF1916D16C12588CC0058D95A/%24File/2650.pdf (dostgp: 27 sierpnia 2023 1.), s. 40.

> D. Chraponski: Postepowanie cywilne z udziatem konsumentow w swietle nowelizacji Kodeksu postepowania
cywilnego z 9.03.2023 r., Palestra 2023, z. 8, s. 129.

¢ M. Dziurda: Kodeks postepowania cywilnego. Postepowanie procesowe. Komentarz, Warszawa 2023,
s. 373.

7 M. Jagielska (w:) Zobowiqzania, t. 1, Przepisy ogdlne i powiqzane przepisy Ksiegi I KC. Komentarz,
pod red. P. Machnikowskiego, Legalis 2022, art. 22, nb 9. Sad Apelacyjny w Warszawie stwierdzit, ze definicja
pojgcia ,.konsument” zawarta jest w licznych aktach prawnych, z ktoérych ogélnosystemowe znaczenie w obszarze
prawa prywatnego nalezy przypisac art. 22! k.c. Zob. wyrok SA w Warszawie z dnia 29 wrze$nia 2022 r.,
1 ACa 256/21, LEX nr 344723 1. Na temat potrzeby rozumienia pojgcia konsumenta z réwnoczesnym uwzglgdnie-
niem definicji konsumenta w $wietle unijnych regulacji zob. M. Pecyna (w:) System postepowania cywilnego,
t. VI, Postepowania odrebne, pod red. A. Machnikowskiej, Warszawa 2022, s. 1036—-1037.
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Podmiot mozna zakwalifikowa¢ jako konsumenta, jezeli zostana spetnione kumu-
latywnie przestanki, takie jak: posiadanie statusu osoby fizycznej; dokonanie czyn-
no$ci prawnej z przedsigbiorca; brak bezposredniego zwiazku dokonanej czynnosci
prawnej z dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa?®. Konieczno$¢ posiadania przez
podmiot statusu osoby fizycznej oznacza, ze za konsumenta nie moze by¢ uznana
osoba prawna badz jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowos$ci prawnej
wyposazona w zdolno$¢ prawna. Jedna ze stron postgpowania toczacego si¢ wedhug
przepisoOw o postgpowaniu z udziatem konsumentow bedzie zatem zawsze osoba
fizyczna jako konsument. Pojgcie czynnos$ci prawnej, ktorej dokonanie przez podmiot
jest konieczne do uznania go za konsumenta, nie jest przez ustawodawce sprecyzo-
wane. Oznacza to, ze nalezy t¢ przestanke rozumie¢ szeroko. Konsumentem moze
by¢ zatem osoba dokonujaca czynnosci zarowno przysparzajacych, jak i rozporza-
dzajacych’, ktore moga mie¢ charakter jednostronny lub dwustronny'®. Czynno$¢
prawna powinna by¢ dokonana z przedsigbiorca, ktorym moze by¢ osoba fizyczna,
osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej
wyposazona w zdolno$¢ prawna''. Jednym z konstytutywnych elementow definicji
konsumenta jest brak bezposredniego zwiazku dokonanej przez niego czynnosci
prawnej z jego dziatalno$cia gospodarcza lub zawodowa. Ten zwigzek wystepuje,
kiedy dokonana czynno$¢ prawna nie zmierza, przynajmniej czgsciowo, do zaspo-
kojenia osobistych (konsumpcyjnych) potrzeb'?. Konsument poprzez korzystanie
z dobr lub ushug oferowanych mu przez przedsigbiorcg w ramach prowadzonej przez
niego dziatalno$ci gospodarczej realizuje swoje osobiste cele. Nalezy zauwazyc¢,
ze sam fakt prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej przez osobg fizyczna dokonu-
jaca czynnosci prawnej nie wyklucza mozliwosci kwalifikacji czynnosci jako kon-
sumenckiej'?, co oznacza, iz przedsigbiorca moze by¢ rowniez konsumentem, jeze-
li dokonana przez niego czynno$¢ prawna nie ma bezposredniego zwiazku z pro-
wadzong przez siebie dziatalnoscia gospodarcza'®. Przyktadowo osoba fizyczna
zamawiajaca positek w restauracji jako klient jest konsumentem, ale nie ma takie-

8 M. Jagielska (w:) Zobowigzania..., op. cit., art. 22!, nb 37.
® M. Lochowski (w:) Kodeks postgpowania cywilnego. Komentarz, t. 1, Art. 1-458'%, pod red. T. Szancity,
wyd. 2, Warszawa 2023, s. 2002.

10 M. Jagielska (w:) Zobowiqzania..., op. cit., art. 22!, nb 53.

' Sad Najwyzszy stusznie zauwaza, ze status konsumenta w rozumieniu tego przepisu nie jest statusem moz-
liwym do przypisania jakiej$ osobie na stale, we wszystkich stosunkach prawnych, jakie nawiazuje w obrocie.
Mozna z niego korzysta¢ wytacznie w relacji z innym uczestnikiem obrotu, wystgpujacym w rozwazanym stanie
faktycznym jako przedsigbiorca, czyli osoba prowadzaca we wlasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawo-
dowa, ktorej przedmiot pozostaje w zwiazku z przedmiotem ocenianej czynno$ci. Zob. wyrok SN z dnia 5 paz-
dziernika 2022 r., II CSKP 575/22, LEX nr 3435597.

12 Wyrok SN z dnia 18 kwietnia 2023 r., I CSKP 914/22, LEX nr 3569424; wyrok SA w Warszawie
z dnia 29 wrzes$nia 2022 r.,  ACa 256/21, LEX nr 3447231.

13 M. Jagielska (w:) Zobowiqzania..., op. cit., art. 22!, nb 76; M. Koralewski: Postgpowanie z udziatem kon-
sumentow w swietle nowelizacji KPC, LEX/el. 2023, nb 1.3; M. Pecyna (w:) System..., op. cit., s. 1038. Tak rowniez
judykatura: wyrok SA w Warszawie z dnia 29 wrzes$nia 2022 r., [ ACa 256/21, LEX nr 3447231; wyrok SA
w Lublinie z dnia 17 lutego 2023 r., I ACa 740/22, LEX nr 3502886.

4 D. Chraponski: Postgpowanie..., op. cit., s. 131.
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go statusu juz ta sama osoba dokonujaca w zakresie prowadzonej przez siebie
dzialalno$ci gospodarczej sprzedazy restauracji produktow potrzebnych do przygo-
towywania positkow. Brakuje jednoczesnie okreslonych przez ustawodawce ogol-
nych kryteri6w oceny wystapienia bezposredniego zwiazku z dziatalnoscia gospo-
darcza lub zawodowa. Zaistnienie zatem tej przestanki nalezy zawsze bada¢ w od-
niesieniu do okolicznos$ci konkretnej sprawy, przyjmujac za miarodajny moment
dokonania czynnosci, w oparciu o ktéry nalezy ocenia¢ spelnienie wszystkich prze-
stanek definicji konsumenta's.

Poddajac analizie podmiotowy zakres obowiazywania przepisow o postgpo-
waniu z udziatem konsumentow, nalezy rozwazy¢, czy obejmuje on dochodzacych
swoich roszczen zwiazanych z niedozwolonymi zastrzezeniami umownymi przed-
sigbiorcow, o ktorych stanowi art. 385' § 1 k.c., w mysl ktorego przepisy o ochronie
przed klauzulami abuzywnymi dotyczace konsumenta stosuje si¢ rowniez do osoby
fizycznej zawierajacej umowe bezposrednio zwiazana z jej dziatalnos$cia gospodar-
cza, gdy z tresci tej umowy wynika, Ze nie posiada ona dla niej charakteru zawodo-
wego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nia dzia-
falnos$ci gospodarczej, udostgpnionego na podstawie przepisoéw o Centralnej Ewi-
dencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej. Przepis ten rozszerza ochrong
konsumencka przed niedozwolonymi zastrzezeniami umownymi na osoby fizyczne
zawierajace z innym przedsigbiorca umowe o $wiadczenie bezposrednio zwiazane
z prowadzona przez siebie dziatalno$cia gospodarcza, lecz niewchodzace w zakres
ich dzialalno$ci. Odnosi¢ si¢ to moze migdzy innymi do przypadkow zawierania
umoéw pozyczki lub kredytu przez takie osoby w celu sfinansowania zakupu na
przyktad materiatow, narzedzi niezbednych do prowadzenia okreslonej dziatalnosci
gospodarczej. W doktrynie mozna zauwazy¢ stanowisko, ze sprawy takich przed-
sigbiorcow nie beda rozpoznawane wedtug przepiséw o postepowaniu z udzialem
konsumentéw. Uzasadnieniem takiego pogladu jest to, ze cho¢ ustawodawca poprzez
dane unormowania materialnoprawne (m.in. art. 385° § 1 k.c.) rozszerza w okre-
Slonym zakresie ochrong konsumencka na podmioty bedace przedsigbiorcami, to
nie oznacza, ze moga by¢ oni traktowani jako konsumenci na gruncie przepisow
procesowych, skoro nie posiadaja oni takiej kwalifikacji podmiotowej w $wietle
art. 22' k.c.'® Obok tego wyr6zni¢ mozna stanowisko, zgodnie z ktorym do przed-
sigbiorcow wskazanych w art. 385" § 1 k.c. znajda zastosowanie przepisy o poste-
powaniu z udziatem konsumentéw. Umotywowaniem tego zapatrywania jest mate-
rialnoprawna podstawa dochodzonego roszczenia, stosownie do ktoérej ochrona
wiasciwa dla konsumentow jest w danym przypadku rozszerzona na przedsigbiorcow

15 M. Jagielska (w:) Zobowiqzania..., op. cit., art. 22!, nb 69. Zob. tez: wyrok SA w Gdansku z dnia 9 lutego
2012 .,V ACa 96/12, POSAG 2012, nr 2, poz. 32-48; wyrok SA w Warszawie z dnia 29 wrzesnia 2022 r.,  ACa
256/21, LEX nr 3447231.

16 M. Kostwinski: Czy postegpowanie z udziatem konsumentow (art. 458" i n. k.p.c.) ,, krzyzuje sie” z postepo-
waniem w sprawach gospodarczych (art. 458" i n. k.p.c.)?, Polski Proces Cywilny 2023, nr 4, s. 790.
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z art. 385° § 1 k.c., co z kolei oznacza, ze sprawy tych podmiotow powinny by¢
traktowane jako konsumenckie, do ktorych znajda zastosowanie przepisy o poste-
powaniu odrgbnym z udziatem konsumentow'’.

W tym przypadku na aprobate zastuguje pierwsze z przedstawionych stanowisk.
Cho¢ zgodzi¢ nalezy sig ze stwierdzeniem, ze w zakresie ochrony przed klauzulami
abuzywnymi konsumenci w rozumieniu art. 22" k.c. i przedsigbiorcy z art. 385§ 1
k.c. decyzja ustawodawcy maja réwny status, to trudno jest przyjac za stuszne za-
patrywanie, ze w takim przypadku rowniez przedsigbiorca bedzie mogt w ramach
postepowania odrgbnego z udziatem konsumentéw dochodzi¢ ochrony przed nie-
dozwolonymi zastrzezeniami umownymi. Drugie z przedstawionych stanowisk
wyklucza wyktadnia jezykowa art. 458' § 1 k.p.c., w my$l ktorego przepisy o po-
stgpowaniu z udziatem konsumentéw maja zastosowanie w sprawach o roszczenia
konsumenta przeciwko przedsigbiorcy oraz o roszczenia przedsigbiorcy przeciw-
ko konsumentowi, o ile konsument jest strona postgpowania. Nalezy zauwazy¢, ze
art. 385° § 1 k.c. stanowi regulacj¢ prawa materialnego, stanowiac przy tym rozwia-
zanie wyjatkowe, pozwalajace danej kategorii przedsigbiorcow skorzysta¢ w okre-
slonej sytuacji z ochrony konsumenckiej. Zgodnie z zasada exceptiones non sunt
extendendae nie powinno si¢ takiego rozwigzania interpretowac rozszerzajaco, a tym
samym dopuszczaé, wobec jednoznacznego brzmienia art. 458'* § 1 k.p.c., mozli-
wosci stosowania przepisOw o postepowaniu odrgbnym z udziatem konsumentow
réwniez wobec przedsigbiorcow z art. 385°§ 1 k.c. w przypadku, kiedy ustawodaw-
ca sam tej kwestii nie przesadzit. Pominigcie przy ustalaniu zakresu podmiotowego
postepowania odrebnego z udzialem konsumentéw przez ustawodawce przedsig-
biorcow z art. 385° § 1 k.p.c. stanowi luke, ktora zashuguje na negatywna oceng
z uwagi na powstajaca w takim przypadku niespdjnos¢ migdzy przepisami mate-
rialnoprawnymi oraz procesowymi. Skoro bowiem ustawodawca na podstawie
prawa materialnego w sytuacji okres$lonej w art. 385° § 1 k.p.c. zroéwnat statusem
konsumentow i przedsigbiorcow, uzasadnione wydaje si¢ rowniez, aby de lege feren-
darozszerzyt zakres zastosowania omawianego postgpowania stanowiacego przyktad
procesowej ochrony konsumenta réwniez o sprawy tych przedsigbiorcow.

Druga strong postgpowania jest przedsigbiorca, ktorym zgodnie z art. 43" k.c.
jest osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna prowadzaca we
wlasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarcza. Okreslona w tym przepisie definicja ma
charakter og6lny, wtasciwy nie tylko dla kodeksu cywilnego, lecz takze dla catego
systemu prawa cywilnego. Podmiot staje si¢ w §wietle tak okreslonego pojecia
przedsigbiorca, jezeli spetnia kumulatywnie dwa kryteria, tj. podmiotowe, czyli sta-
tus podmiotu stosunkéw cywilnoprawnych (osoba fizyczna, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna niemajaca osobowosci prawnej wyposazona w zdolnos¢
prawna), oraz przedmiotowe, tzn. prowadzenie we wlasnym imieniu dziatalnosci

7M. Pecyna (w:) System..., op. cit., s. 1038.
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gospodarczej'®. Zblizona znaczeniowo do pojecia przedsigbiorcy z art. 43! k.c. po-
zostaje definicja zawarta w art. 4 ust. 1 pr. przed.'®, zgodnie z ktorym przedsigbiorca
jest osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebgdaca osoba praw-
na, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, wykonujaca dziatalnos¢ gospo-
darcza, czyli zgodnie z art. 3 pr. przed. zorganizowana dziatalno$¢ zarobkowa, wyko-
nywana we wlasnym imieniu i w sposob ciagly. Przy rozstrzyganiu, ktora definicje
przyja¢ jako wtasciwa dla okreslenia przedsigbiorcy jako strony postgpowania, nale-
zy opowiedzie¢ sig za stwierdzeniem, ze pierwszenstwo bedzie mie¢ definicja legalna
z art. 43" k.c., gdyz ma ona charakter prywatnoprawny i jest $cisle zwiazana z pojgciem
konsumenta®. Zgodnie z art. 458'* § 3 k.p.c. przepisy o postgpowaniu odrgbnym
w sprawach konsumentow maja zastosowanie takze wtedy, kiedy przedsigbiorca za-
przestat prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Takie rozwiazanie taczy si¢ z defini-
cja konsumenta, wedtug ktdrej przy ocenie, czy dany podmiot posiada status konsu-
menta, decyduje moment dokonania przez niego czynnosci prawnej z przedsigbiorca.
Prawnie irrelewantne pozostaje zatem, czy spelnia w momencie wytoczenia powodz-
twa kryterium przedmiotowe pojgcia przedsigbiorcy. Do zastosowania przepisoéw o tym
postgpowaniu odregbnym wystarczajace jest, aby podmiot posiadat status przedsigbior-
cy W momencie powstania zobowiazania, ktorego jest strona. Takie rozwiazanie
wzmacnia ochrong¢ konsumenta oraz realizuje ratio legis przedmiotowej regulacji,
poniewaz fakt zaprzestania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej nie moze stanowic
podstawy, aby nie stosowac przepisow o tym postepowaniu odrgbnym.

Przepisy o postgpowaniu z udziatem konsumentow znajda zastosowanie
w sprawach o roszczenia konsumenta przeciwko przedsigbiorcy oraz przedsigbior-
cy wobec konsumenta, jezeli strona postgpowania jest konsument. Warto przy tym
zwrdci¢ uwage, ze mozliwe jest wytoczenie powodztwa na rzecz konsumenta przez
migdzy innymi prokuratora, organizacj¢ pozarzadowa, powiatowego (miejskiego)
rzecznika konsumentow lub Rzecznika Praw Obywatelskich. Jezeli konsument nie
przystapi do postgpowania zainicjowanego przez wskazane wczesniej podmioty, nie
bedzie strona w znaczeniu formalnym, ale pozostanie strona w znaczeniu material-
nym, poniewaz przystuguje mu roszczenie bedace przedmiotem procesu, wobec
czego beda w tym przypadku mie¢ zastosowanie przepisy o postgpowaniu odrgbnym

18 Szerzej na temat pojecia dziatalno$ci gospodarczej i jej cech zob. A. Herbet (w:) Zobowiqzania, t. 1, Przepi-
sy ogolne i powiqzane przepisy Ksiegi I KC. Komentarz, pod red. P. Machnikowskiego, Legalis 2022, art. 43!,
nb 48-62.

19 Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcéw (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 221 ze zm.); dale;j:
pr. przed.

20 Tak M. Pecyna (w:) System..., op. cit., s. 1041. Za rozumieniem pojecia przedsiebiorcy wedtug art. 43" k.c.
na potrzeby postgpowania z udziatem konsumentéw opowiedzieli si¢ rowniez: M. Dziurda: Kodeks..., op. cit.,
s. 373; J. Derlatka: Postepowanie z udziatem konsumentow — zagadnienia wybrane, Monitor Prawniczy 2023, nr 8,
s. 548; M. Lochowski (w:) Kodeks..., op. cit., s. 2003; D. Chraponski: Postgpowanie..., op. cit.,s. 131. Odmiennie
wydaje si¢ twierdzi¢ G. Kamienski, ze w postgpowaniu z udziatem konsumentow przedsigbiorcg nalezy rozumiec
w $wietle definicji art. 43! k.c. oraz art. 3 i art. 4 ust. 1 pr. przed. Zob. G. Kamienski (w:) Kodeks postgpowania
cywilnego. Komentarz, pod red. E. Marszatkowskiej-Krze$, 1. Gil, wyd. 33, Legalis 2023, art. 4586, nb 7.
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z udziatem konsumentéw?!. W sytuacji jednak, kiedy postgpowanie toczy si¢ po-
migdzy podmiotami niebgdacymi konsumentami, przystapienie do niego konsumen-
ta w charakterze interwenienta ubocznego zgtaszajacego swoje roszczenia niebg-
dace przedmiotem sprawy nie powoduje konieczno$ci rozpoznania sprawy wedtug
przepiséw o postgpowaniu z udziatem konsumentow?*. Interwenient uboczny, ktory
przystepuje do procesu obok danej strony procesowej, majac interes prawny, aby
sprawa zostata rozstrzygnigta na korzysc tej strony, nie jest bowiem strona postgpo-
wania®. W sytuacji, kiedy jednak konsument bgdacy interwenientem ubocznym
wstepuje w miejsce jednej strony za zgoda obu stron zgodnie z art. 83 k.p.c., inter-
wencja ustaje, a on sam wstepuje w materialnoprawne skutki postgpowania, zatem
powstaje konieczno$¢ rozpoznania sprawy wedlug przepisow o postgpowaniu od-
regbnym z udziatem konsumentow?*. W przypadku wspotuczestnictwa przyjmuje sig,
ze w sytuacji, kiedy po jednej stronie wystepuja wylacznie konsumenci, a po drugiej
wylacznie przedsigbiorcy, sprawa bedzie rozpoznana wedtug przepisow o postepo-
waniu z udziatem konsumentow?®.

Przy analizie art. 458' § 1 k.p.c. nalezy zwr6ci¢ uwage na wplyw, jaki wy-
wiera nastgpstwo prawne konsumenta na stosowanie przepisOw o postgpowaniu
z udziatem konsumentow. W doktrynie powstato stanowisko, zgodnie z ktorym
w przypadku, kiedy roszczenia konsumenta wobec przedsigbiorcy przeszty wskutek
migdzy innymi cesji lub dziedziczenia na okreslonych nastgpcow prawnych, wow-
czas sprawa tych roszczen nie bedzie rozpoznawana wedtug przepisow o postepo-
waniu z udzialem konsumentéw?*. Poglad ten opiera si¢ na wyktadni jezykowej
i systemowej przepisow art. 22! k.c. i art. 458'* § 1 in fine k.p.c. Nalezy zauwazyc¢,
ze stosownie do przedstawionej powyzej definicji z art. 22! k.c. status konsumenta
jest zwiazany z okreslona czynno$cig prawna dokonang miedzy osoba fizyczna
a przedsigbiorca. Nastgpcy prawni konsumenta, nawet jezeli sa osobami fizycznymi,
nabywajac roszczenia po nim, nie nabywaja statusu konsumenta wzgledem przed-
sigbiorcy, z ktorym zostata dokonana czynno$¢ prawna bedaca zrodlem tych roszczen.
Stosownie za$ do art. 458'* § 1 in fine k.p.c. sprawa podlega rozpoznaniu wedtug
przepisOw omawianego postgpowania odrgbnego, jezeli strona jest konsument

2 M. Lochowski (w:) Kodeks..., op. cit., s. 2002; J. Derlatka: Postepowanie..., op. cit., s. 548. Odmiennie
A. Mendrek (w:) Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz, pod red. P. Rylskiego, wyd. 2, Legalis 2023, art. 4584,
nb 15. Autorka zwraca uwagg, ze taka sytuacje wyklucza brzmienie art. 458 § 1 in fine k.p.c. Trudno jest bowiem
traktowac¢ podmiot wytaczajacy powodztwo na rzecz konsumenta jako podmiot stabszy. W wielu bowiem przy-
padkach prokurator lub rzecznik konsumentéw stanowia podmioty lepiej przygotowane do prowadzenia sprawy
niz niejeden przedsigbiorca.

22]. Derlatka: Postgpowanie..., op. cit., s. 549; M. Dziurda: Kodeks..., op. cit., s. 374-375; K. Gajda-Roszczy-
nialska: Czy potrzebne jest w polskim procesie cywilnym nowe postgpowanie odrebne — ,, postepowanie z udziatem
konsumentow ”?, Polski Proces Cywilny 2023, nr 4, s. 661.

2 W. Broniewicz, I. Kunicki, A. Marciniak: Postepowanie cywilne w zarysie, wyd. 14, Warszawa 2023,
s. 204.

24 J. Derlatka: Postepowanie..., op. cit., s. 549.

2 M. Dziurda: Kodeks..., op. cit., s. 374; K. Gajda-Roszczynialska: Czy potrzebne..., op. cit., s. 643.

26 M. Lochowski (w:) Kodeks..., op. cit., s. 2002; D. Chraponski: Postepowanie..., op. cit., s. 133.
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w rozumieniu art. 22' k.c., czyli podmiot, ktory dokonat z przedsigbiorca czynno$ci
prawnej stanowiacej zrodto dochodzonych roszczen. Nieprzekonujace wydaje si¢
wystepujace co do tej kwestii odmienne stanowisko, traktujace, ze w ramach oma-
wianego postgpowania odregbnego rozpoznawane sg rowniez sprawy, w ktorych
strong postgpowania jest nastgpca prawny konsumenta (np. jego cesjonariusz lub
spadkobierca), jezeli jest on osoba fizyczna, a nabycie roszczenia po konsumencie
nie zostato dokonane w ramach prowadzonej przez nia dzialalno$ci gospodarczej
lub zawodowej?’. Poglad ten mozna uzasadni¢ wyktadnia funkcjonalna uregulowa-
nia postgpowania odrebnego z udziatem konsumentow, ktorym jest ochrona stabszej
strony procesu, jaka jest konsument i jaka moze by¢ bedaca jego nastgpca prawnym
osoba fizyczna w sporze z podmiotem profesjonalnym, ktorym jest przedsigbiorca.
Zapatrywaniu temu sprzeciwiaja si¢ przedstawione powyzej racje wyktadni jezy-
kowej art. 458' § 1 in fine k.p.c. oraz systemowej zwiazanej z rozumieniem defini-
cji konsumenta w polskim porzadku prawnym. Uznajac pierwsze z przedstawionych
w tym zakresie stanowisk za stuszne, w sytuacji kiedy nastgpcy prawni konsumen-
ta wytocza powodztwo lub zostang pozwani o roszczenia wynikajace z dokonanej
przez niego czynno$ci prawnej z przedsigbiorca, sprawa od poczatku nie bedzie
rozpoznawana w ramach postgpowania z udziatem konsumentéw. W przypadku,
kiedy jednak do nastgpstwa prawnego dojdzie juz po wszczgciu postgpowania,
przewodniczacy w mysl art. 201 § 2 k.p.c. skieruje sprawe do rozpoznania wedlug
przepisow o postgpowaniu zwyczajnym lub o innym postgpowaniu odrgbnym niz
postgpowanie z udziatem konsumentow.

Zakres przedmiotowy tego postgpowania obejmuje zgodnie z art. 458§ 1
k.p.c. sprawy o roszczenie. Wyrdzni¢ mozna dwa znaczenia tego pojecia. Roszcze-
nie w znaczeniu materialnym oznacza pewne uprawnienie polegajace na tym, ze
indywidualnie oznaczona osoba jest obowigzana do wykonania $wiadczenia na rzecz
uprawnionego, z czym wiaze si¢ mozliwos$¢ zadania przez uprawnionego zachowa-
nia si¢ przez zobowiazanego w sposob wlasciwy, co ma podstawe w przepisach
prawa materialnego®. W znaczeniu procesowym pojecie roszczenia za$ sprowadza
si¢ do tresci powodztwa, czyli zadania urzeczywistnienia w konkretnym wypadku
oznaczonej normy prawnej przez wydanie orzeczenia sadowego okreslonej tresci,
zindywidualizowane przytoczonymi okoliczno$ciami faktycznymi. Roszczenie
wlasnie w tym znaczeniu stanowi przedmiot procesu i tre§¢ powodztwa. Zadanie
pozwu powod powinien zindywidualizowaé poprzez wskazanie okolicznosci
je uzasadniajacych®. Roszczenie procesowe jest skierowane do sadu, a podstawe

2 Tak A. Mendrek (w:) Kodeks..., op. cit., art. 458" nb 14.

28 7. Radwanski, A. Olejniczak: Prawo cywilne — czes¢ ogélna, wyd. 15, Warszawa 2019, s. 91.

2 Tak W. Siedlecki: Zarys postepowania cywilnego, Warszawa 1966, s. 145. W. Broniewicz zauwaza,
Ze roszczeniem procesowym jest twierdzenie powoda o istnieniu albo nieistnieniu okreslonej normy indywidualno-
-konkretnej, przedstawione sadowi w celu wiazacego ustalenia tego istnienia albo nieistnienia. Tak pojgte roszcze-
nie procesowe stanowi przedmiot procesu cywilnego. Zob. W. Broniewicz, I. Kunicki, A. Marciniak: Postgpowanie...,
op. cit., s. 236.
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jego dochodzenia stanowia przepisy prawa procesowego. Bardzo czegsto powod
dochodzi jednoczes$nie roszczenia procesowego odpowiadajacego roszczeniu ma-
terialnemu, wytaczajac powodztwo o zasadzenie §wiadczenia na jego rzecz, do kto-
rego jest uprawniony w $wietle przepisow materialnych. W takim przypadku powod
zada od pozwanego zaspokojenia przyshlugujacego mu roszczenia materialnopraw-
nego oraz jednocze$nie domaga si¢ urzeczywistnienia przez sad danej normy praw-
nej, z ktorej wywodzi swoje uprawnienie, poprzez wydanie prawomocnego wyroku.
W sytuacji jednak zadania ustalenia istnienia stosunku prawnego na podstawie
art. 189 k.p.c. badZ jego uksztattowania na przyktad na podstawie art. 357" k.c.
(klauzula rebus sic stantibus) lub art. 388 k.c. (instytucja wyzysku), powod bedzie
dochodzit roszczenia procesowego (nieodpowiadajacego roszczeniu materialnemu),
ktorego adresatem jest sad, gdyz to on jest kompetentny, aby ustali¢ istnienie sto-
sunku prawnego lub dokona¢ jego uksztattowania. Powstaje zatem pytanie: czy
w $wietle art. 458'* § 1 k.p.c. pojecie roszczenia rozumie si¢ wasko jako roszczenie
materialne czy tez szeroko jako roszczenie procesowe?

Przyjecie roszczenia w znaczeniu sensu stricto oznaczaé bedzie, ze wedhug
przepisow o postgpowaniu z udziatem konsumentéw rozpoznawane beda jedynie
sprawy, w ktorych przedsigbiorca lub konsument zadaja zasadzenia §wiadczenia.
W przypadku jednak dochodzenia przez ktoregokolwiek z nich uksztattowania badz
ustalenia istnienia stosunku prawnego takie roszczenie sad bedzie rozpoznawat
wedlug przepisow o postgpowaniu zwyktym lub innym postgpowaniu odrgb-
nym. W doktrynie istnieje stanowisko, ze w tym postgpowaniu mozliwe jest zadanie
ustalenia istnienia stosunku prawnego badz jego uksztattowania®. Uzytego bowiem
w przepisach kodeksu postgpowania cywilnego pojecia roszczenia nie mozna za-
wezac jedynie do roszczenia materialnoprawnego w $cistym znaczeniu tego stowa.
W okreslonych bowiem przypadkach jest ono uzywane w kodeksie postgpowania
cywilnego w znaczeniu najobszerniejszym, tj. jako uprawnienie doznajace ochrony
prawnej*!'. Zgodnie natomiast z drugim pogladem nalezy z ostroznos$cia podchodzié
do rozumienia roszczenia w znaczeniu szerokim, odnoszac je tylko do spraw,
w ktorych okreslone roszczenia dochodzone sa wtasnie dlatego, ze strony taczy
okreslona umowa*?. Nalezy zgodzi¢ si¢ z twierdzeniem, ze przepisy o postgpowaniu

30 M. Lochowski (w:) Kodeks..., op. cit., s. 2003. Autor dodaje rowniez, ze moga by¢ w tym postepowaniu
rozpoznawane sprawy zarOwno o roszczenia majatkowe, jak i niemajatkowe. Tak rowniez D. Chraponski: Po-
stepowanie..., op. cit., s. 134; A. Mendrek (w:) Kodeks..., op. cit., art. 458'%, nb 11; J. Derlatka: Postgpowanie...,
op. cit., s. 548; M. Kostwinski: Czy postepowanie..., op. cit., s. 794.

31 Postanowienie SN z dnia 26 czerwca 2002 r., [II CZP 42/02, OSP 2003, z. 6, poz. 78. Sad Najwyzszy w tej
sprawie rozstrzygal zagadnienie prawne: czy zadanie waloryzacji $wiadczenia mie$ci si¢ W pojgciu roszczen wy-
nikajacych z umowy w dwczesnym rozumieniu art. 505! pkt 1 k.p.c., regulujacym zakres zastosowania przepisow
o0 postgpowaniu uproszczonym. Sad rozstrzygnal, ze zadanie waloryzacji $wiadczenia stanowi roszczenie proce-
sowe, ktore miesci si¢ w zakresie roszczen wynikajacych z umow. Podobnie zob. uchwata SN z dnia 20 listopada
2003 r., ITI CZP 77/03, OSNC 2004, nr 7-8, poz. 109.

32 G. Kamienski (w:) Kodeks..., op. cit., art. 458'°, nb 8. Za ograniczeniem zakresu przedmiotowego zastoso-
wania przepisow o postgpowaniu z udziatem konsumentéw wytacznie do powodztw o $wiadczenia opowiada sig
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odrgbnym z udziatlem konsumentéw znajda zastosowanie réwniez w sprawach,
w ktorych powod dochodzi uksztalttowania badz ustalenia istnienia stosunku praw-
nego. Przytoczone wypowiedzi doktryny i orzecznictwa potwierdzaja, ze na gruncie
przepis6w procesowych (W tym unormowan omawianego post¢powania odrgbnego)
nie nalezy rozumie¢ roszczenia w sposob waski. Przyjecie bowiem takiego znacze-
nia tego pojecia nie bedzie w pelni realizowac ratio legis nowego postgpowania
odrebnego, ktérym jest ochrona praw konsumenta jako stabszej strony stosunku
prawnego, poniewaz konsument korzystatby z ochrony jedynie, gdy wytacza po-
wodztwo o $wiadczenie, a nie takze wtedy, kiedy zada uksztaltowania lub ustalenia
istnienia stosunku prawnego*.

Ustawodawca nie rozstrzygnat takze o tym, z jakiego tytutu roszczenia beda
dochodzone w tym postgpowaniu. Warto podkresli¢, ze cho¢ uzyskanie statusu
konsumenta zalezy od dokonania przez osobg fizyczna z przedsigbiorca czynnosci
prawnej niezwiazanej bezposrednio z jej dziatalno$cia gospodarcza lub zawodo-
wa, zakres przedmiotowy zastosowania omawianego postgpowania nie bedzie si¢
ograniczal wylacznie do roszczen z tytutu odpowiedzialnosci kontraktowej. Nale-
zy si¢ zgodzi¢ z zapatrywaniem, ze bedzie mozliwe rozpoznanie w tym postgpo-
waniu odrebnym takze roszczen z tytutu bezpodstawnego wzbogacenia lub powsta-
tych w wyniku czyndéw niedozwolonych**. Z racji jednak tego, ze stosownie do
art. 22' k.c. ustawodawca taczy uzyskanie statusu konsumenta z dokonaniem przez
osobeg fizyczna czynnos$ci prawnej z przedsigbiorca niezwiagzana bezposrednio z jej
dziatalnos$cia gospodarcza lub zawodowa, przedmiotem sprawy rozpoznawanej
w ramach postgpowania odrgbnego z udziatem konsumentéw beda roszczenia
wynikajace wylacznie z takiego bezpodstawnego wzbogacenia lub czynu niedo-
zwolonego, ktore jest zwiazane z dokonang uprzednio przez konsumenta czynno-

B. Krupowicz. Autor wskazuje bowiem, ze w przypadku spraw o ustalenie lub o uksztattowanie stosunku prawne-
go przestanka uwzglednienia takiego powddztwa nie jest koniecznie posiadanie przez strong statusu konsumenta
lub przedsigbiorcy. Sad jednak w przypadku tych powoddztw jest jednak obowiazany jeszcze przed skierowaniem
sprawy na rozprawg ustali¢, czy sprawa ma charakter konsumencki, co warunkuje wybor postgpowania z udziatem
konsumentow jako wiasciwego w danej sprawie. W takiej sytuacji ustalenie statusu konsumenta, a tym samym
wybor postgpowania odrgbnego wiasciwego do rozpoznania sprawy zostaje wpisany w merytoryczne rozpoznanie
sprawy, ktorej rozstrzygnigcie w przypadku powodztw o ustalenie lub o uksztattowanie stosunku prawnego nie jest
zawsze uzaleznione od posiadania przez strong statusu konsumenta. Zob. B. Krupowicz: Sprawy z udziatem kon-
sumentow oraz zbieg postepowania odrebnego w tych sprawach z innymi postgpowaniami odrebnymi, Transfor-
macje Prawa Prywatnego 2024, nr 1, s. 40-42.

3 Warto zwroci¢ uwagg, ze przykladem powddztwa o uksztattowanie jest takze zadanie uznania danych
postanowien umownych za niedozwolone (tj. za klauzule abuzywne). Jest to przyktad roszczenia w znaczeniu
procesowym kierowanego do sadu o uksztalttowanie danego stosunku w ten sposob, aby wskazane postano-
wienia uznat za klauzule abuzywne. W §wietle zatem pogladu, ze termin ,,roszczenie” odnosi si¢ tylko do tego
w znaczeniu materialnym, oznaczatoby, ze powddztwo o uznanie danych postanowien umownych za niedozwo-
lone nie zostatoby rozpoznane wedtug przepisow o postgpowaniu odrgbnym z udziatem konsumentow. Takie
pojmowanie zatem pojecia roszczenia w $wietle art. 458'* § 1 k.p.c. zaprzeczatoby ratio legis nowego postepo-
wania odrgbnego.

3 M. Dziurda: Kodeks..., op. cit., s. 375; D. Chraponski: Postepowanie..., op. cit., s. 134; K. Gajda-Roszczy-
nialska: Czy potrzebne..., op. cit., s. 645; A. Mendrek (w:) Kodeks..., op. cit., art. 458", nb 13.
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$cig prawna z przedsigbiorca®. W przypadku czynow niedozwolonych moga to by¢
roszczenia wynikajace w rozumieniu art. 443 k.c. z niewykonania lub nienalezy-
tego wykonania istniejacego uprzednio zobowiazania z przedsigbiorca, ktore sta-
nowi¢ moze czyn niedozwolony albo dochodzone na zasadach ogdInych roszczenia
z tytulu odpowiedzialno$ci za szkode¢ wyrzadzona przez produkt niebezpieczny
stanowiaca szczegolny rodzaj odpowiedzialnosci deliktowej. W odniesieniu
do bezpodstawnego wzbogacenia w ramach tego postgpowania moga by¢ docho-
dzone roszczenia wynikajace z uiszczenia przez konsumenta $wiadczenia wyzsze-
g0, niz to wynika z dokonanej przez niego czynnos$ci prawnej z przedsigbiorca.
Brak podstaw natomiast do przyjecia, ze wynikajaca z przepisow o postgpowaniu
odrgbnym z udziatem konsumentéw ochrona dotyczy takze stadium przedkontrak-
towego. Nalezy bowiem zauwazy¢, ze cho¢ stoja za tym racje wykladni funkcjo-
nalnej zwiazane z zapewnieniem najbardziej efektywnej ochrony konsumentowi,
to definicja z art. 22! k.c. uzaleznia status konsumenta od dokonania przez osobg
fizyczna z przedsigbiorcg okreslonej czynnos$ci prawnej, zas do momentu jej nie-
dokonania osoba ta nie staje si¢ konsumentem, wobec czego nie jest strong oma-
wianego postgpowania odrgbnego’®.

Przy ustaleniu zakresu zastosowania nowego postgpowania odrgbnego nalezy
zwr6ci¢ uwage na uregulowang w art. 458' § 2 k.p.c. regule kolizyjna, zgodnie
z ktora w sprawach rozpoznawanych wedtug przepiséw o postepowaniu z udziatem
konsumentoéw przepisy o innych postgpowaniach odrgbnych stosuje si¢ w zakresie,
w ktoérym nie sa sprzeczne z przepisami postgpowania z udziatem konsumentow.
Stanowi ona o pierwszenstwie tego postgpowania odrgbnego wzgledem innych.
Krzyzowanie si¢ przepisow o postgpowaniach odrgbnych przy takiej ich wielosci
jest nieuniknione?’. Ustanowiona przez ustawodawce reguta kolizyjna budzi za-
strzezenia zglaszane przez doktryng. Nie rozstrzyga ona w sposob jednoznaczny
kolizji migdzy postgpowaniami odrgbnymi®. Nalezy zauwazy¢, ze watpliwosci
wywoluje fakt, ze jest to kolejna w kodeksie postgpowania cywilnego reguta koli-
zyjna statuujaca pierwszenstwo danego postgpowania odrgbnego® (takimi sa np.

33 B. Krupowicz: Sprawy..., op. cit., s. 37-39.

3¢ [bidem, s. 38. W doktrynie wskazuje sig, ze art. 22! k.c. nie obejmuje stadium przedkontraktowego. Zob.
m.in.: P. Miklaszewicz (w:) Kodeks cywilny. Komentarz, pod red. W. Borysiaka, wyd. 33, Legalis 2024, art. 22!,
nb 15; M. Gutowski (w:) Kodeks cywilny, t. I, Komentarz do art. 1-352, pod red. M. Gutowskiego, wyd. 3, Lega-
lis 2022, art. 22!, nb 2. Za rozpoznawaniem w postgpowaniu z udziatem konsumentow réwniez roszczen z tytutu
odpowiedzialnosci przedkontraktowej opowiada sig¢ za§ A. Mendrek (w:) Kodeks ..., op. cit., art. 4584, nb 13.

37 D. Chraponski: Postepowanie..., op. cit., s. 135. Szerzej na temat zbiegu postepowania z udziatem konsu-
mentow z innymi postgpowaniami odrgbnymi zob. B. Krupowicz: Sprawy..., op. cit., s. 42—60.

3% G. Kamienski (w:) Kodeks..., op. cit., art. 458'%, nb 9; A. Mendrek: Postgpowanie odrebne z udziatem kon-
sumentow — uwagi w Swietle projektowanych zmian Kodeksu postepowania cywilnego, Monitor Prawniczy 2022,
nr 8, s. 415; J. Gotaczynski: Kodeks postepowania cywilnego. Nowelizacja z 9.3.2023 r. Komentarz. Linia orzecz-
nicza, Warszawa 2023, s. 264.

3 Uwagi Sadu Najwyzszego do projektu ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postgpowania cywilnego
oraz niektorych innych ustaw (UD156), https://legislacja.rcl.gov.pl/docs//2/12350804/12812717/12812720/doku-
ment524979.pdf (dostgp: 11 wrzesnia 2023 r.), s. 42.

17



Transformacje Prawa Prywatnego 4/2024

art. 458'§ 2 k.p.c. w postgpowaniu w sprawach gospodarczych lub art. 479°' k.p.c.
w postgpowaniu w sprawach wlasnosci intelektualnej*’), co doprowadzi do sprzecz-
nosci pomigdzy unormowaniami poszczeg6lnych postgpowan odrgbnych*!. Powsta-
jace watpliwosci dotyczace pierwszenstwa danego postgpowania odrgbnego nie
przyczynia sig do realizacji ratio legis omawianej regulacji. Postepowanie z udzia-
tem konsumentéow moze taczy¢ si¢ chocby z postepowaniem nakazowym, upomi-
nawczym, uproszczonym*. Zgodnie z art. 458' § 1 k.p.c. wylaczone jest rozpozna-
wanie w postgpowaniu w sprawach gospodarczych spraw z udziatem konsumentoéw
wynikajacych z uméw o roboty budowlane oraz umow leasingu, ktore sa co do
zasady rozpoznawane w tym postgpowaniu odrgbnym. Nie wyklucza to jednak
mozliwosci krzyzowania si¢ tego postgpowania odregbnego z postgpowaniem
z udziatlem konsumentow*. Co do zbiegu tych dwoch postepowan odrgbnych
w doktrynie mozna wyr6zni¢ dwa stanowiska. Zgodnie z pierwszym z nich nalezy
przyzna¢ generalny prymat przepisom o postgpowaniu z udziatem konsumentoéw
jako temu wprowadzonemu w pdzniejszym czasie, a zarazem bardziej szczegolne-
mu*. Z drugiej strony mozna wyrozni¢ zapatrywanie, zgodnie z ktorym kwestig,
jakie nalezy stosowa¢ w danym przypadku przepisy, jezeli sprawa ma charakter
zaro6wno konsumencki, jak i gospodarczy, powinna rozstrzyga¢ w pierwszej ko-
lejnosci reguta specjalnosci unormowan danego postgpowania odregbnego, co
oznacza, ze W razie kolizji prymat uzyskuja przepisy tego postgpowania, ktore
w okolicznos$ciach konkretnej sprawy normuja okreslona kwestig bardziej szcze-
gotowo®.

4 Zdaniem M. Dziurdy jest mozliwy zwiazek tych dwdch postgpowan. W takim przypadku przepisy o poste-
powaniu w sprawach wiasnosci intelektualnej maja pierwszenstwo przed postgpowaniem z udziatem konsumentow.
Zob. M. Dziurda: Kodeks..., op. cit., s. 376. Tak rowniez T. Zembrzuski: Dokqd zmierza ochrona konsumenta
w procesie cywilnym?, Palestra 2023, z. 8, s. 112.

4 A. Mendrek: Postgpowanie..., op. cit., s. 415; T. Zembrzuski: Dokqd zmierza..., op. cit., s. 111. Zauwaza si¢
rowniez, ze optymalne jest rozwiazanie, w ktorym zakres spraw zatatwianych w danym postgpowaniu odrgbnym
ma charakter roztaczny wzgledem zakreséw spraw rozpoznawanych w innych postgpowaniach odrgbnych. Zob.
opinia Osrodka Badan, Studiow i Legislacji Krajowej Rady Radcow Prawnych w sprawie projektu nowelizacji
Kodeksu postgpowania cywilnego oraz niektorych powiazanych z nim ustaw (nr druku UD 156), https:/legislacja.
rcl.gov.pl/docs//2/12350804/12812711/12812714/dokument525167.pdf (dostgp: 11 wrzesnia 2023 r.), s. 14.

2 M. Lochowski (w:) Kodeks..., op. cit., s. 2003. M. Dziurda wskazuje, ze w takim przypadku prymat zysku-
je postgpowanie z udziatem konsumentow. Zob. M. Dziurda: Kodeks..., op. cit., s. 376.

4 Tak M. Dziurda: Kodeks..., op. cit., s. 377. Autor wskazuje, ze moze to dotyczy¢ m.in. spraw przeciwko
osobom odpowiadajacym za dtug przedsigbiorcy takze positkowo lub solidarnie z mocy prawa lub czynnosci
prawnej, np. porgczycielom. Szerzej na temat zbiegu tych dwoch postgpowan odrgbnych zob. A. Mendrek (w:)
Kodeks..., op. cit., art. 4584, nb 20-22; D. Chraponski: Postepowanie..., op. cit., s. 136-140; M. Kostwinski:
Czy postepowanie..., op. cit., s. 787-808; B. Krupowicz: Sprawy..., op. cit., s. 45-57.

# M. Dziurda: Kodeks..., op. cit., s. 377; T. Zembrzuski: Dokqd zmierza..., op. cit., s. 112; D. Chraponski:
Postepowanie..., op. cit., s. 138.

4 Tak M. Kostwinski: Czy postgpowanie..., op. cit., s. 796-803. Autor dokonuje szczegotowej analizy przepi-
sOW 0 postgpowaniu z udziatem konsumentow z perspektywy ich mozliwego zbiegu z okreslonymi unormowania-
mi postgpowania w sprawach gospodarczych. Podobnie stanowisko, jak si¢ wydaje, zajmuje rowniez B. Krupowicz.
Autor natomiast dokonuje analizy przepisow postgpowania w sprawach gospodarczych pod wzglgdem tego, ktore
z nich mogltyby znalez¢ zastosowanie w sprawie konsumenckiej. Zob. B. Krupowicz: Sprawy..., op. cit., s. 50-57.
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3. WLASCIWOSC PRZEMIENNA SADU

Jedna z odrebnosci omawianego rodzaju postgpowania jest uregulowana
w art. 458 § 4 k.p.c. wlasciwos¢ przemienna sadu. Zgodnie z tym przepisem kon-
sument moze wytoczy¢ powodztwo rowniez przed sad wiasciwy dla miejsca swo-
jego zamieszkania. Oznacza to, ze konsument ma prawo wyboru wytoczenia po-
wodztwa wedtug wlasciwosci ogolnej, czyli przed sad wlasciwy dla miejsca za-
mieszkania lub siedziby pozwanego przedsigbiorcy albo sad wtasciwy dla swojego
miejsca zamieszkania. Z tre$ci przepisu expressis verbis wynika, ze z tego upraw-
nienia moze skorzysta¢ tylko konsument, zatem art. 458§ 4 k.p.c. nie bedzie miat
zastosowania, jezeli strong czynna procesu jest przedsigbiorca*. Zgodnie jednak
ze zdaniem ostatnim powyzej wskazanego przepisu wlasciwos¢ przemienna nie
dotyczy spraw, w ktoérych wlasciwosé sadu jest wylaczna, tj. okreslonych w art.
38-42 k.p.c. Wprowadzenie wlasciwosci przemiennej, zdaniem projektodawcy, ma
utatwi¢ konsumentom realizacje prawa do sadu oraz umozliwia¢ likwidacj¢ barier
zwiazanych z konieczno$cia ponoszenia kosztow prowadzenia sprawy przed sadem
potozonym w znacznej odleglosci od miejsca zamieszkania. Unormowanie to wpi-
suje si¢ w logike rozwiazan zawartych w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 1215/2012 z dnia 12 grudnia 2012 r. w sprawie jurysdykcji i uzna-
wania orzeczen sadowych oraz ich wykonywania w sprawach cywilnych i hand-
lowych?’ (zwlaszcza regulujacym te kwesti¢ art. 18 ust. 1), co zapewnia wyzszy
standard harmonizacji prawa polskiego z zasadami przyjetymi w europejskim po-
rzadku prawnym®,

Ta regulacja prawna spotkata si¢ z aprobata doktryny*. Podkresla sie bowiem,
ze wlasciwo$¢ sadu z punktu widzenia dostepnosci do niego dla konsumenta stano-
wi jedno z najistotniejszych zagadnien z perspektywy efektywnosci prawa konsu-

4 J. Derlatka: Postepowanie..., op. cit., s. 550.

47 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1215/2012 z dnia 12 grudnia 2012 r. w sprawie
jurysdykcji i uznawania orzeczen sadowych oraz ich wykonywania w sprawach cywilnych i handlowych (Dz. Urz. UE
L3512z2012r,s.1zzm.).

4 Uzasadnienie rzadowego projektu ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postepowania cywilnego oraz nie-
ktorych innych ustawy, druk sejmowy nr 2650, Sejm IX kadencji, https://orka.sejm.gov.pl/Druki9ka.nst/
0/4E1187E1F1916D16C12588CC0058D95A/%24File/2650.pdf (dostgp: 27 sierpnia 2023 1.), s. 40—41.

4 Aprobujaco o tym: A. Mendrek: Postgpowanie..., op. cit., s. 416; J. Derlatka: Postepowanie..., op. cit., s. 553;
T. Zembrzuski: Dokqd zmierza..., op. cit.,s. 114-115; D. Chraponski: Postepowanie..., op. cit.,s. 140. Zob. rOwniez
uwagi Sadu Najwyzszego do projektu ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postgpowania cywilnego oraz niekto-
rych innych ustaw (UD 156), https:/legislacja.rcl.gov.pl/docs//2/12350804/12812717/12812720/dokument524979.
pdf (dostep: 11 wrzesnia 2023 r.), s. 43; opinia Rady Legislacyjnej o projekcie ustawy o zmianie ustawy — Kodeks
postgpowania cywilnego oraz niektorych innych ustaw (UD 156), https://legislacja.rcl.gov.pl/docs//2/12350804/
12812717/12812720/dokument534465.pdf (dostgp: 28 wrzesnia 2023 r.), s. 42. Nie brakuje jednak gtosow kryty-
ki. K. Gajda-Roszczynialska wskazuje, ze standardem w sprawach o ochrong indywidualnych interesow jest
ustanowienie wlasciwosci wytacznej, gdy konsument jest pozwanym, oraz przemiennej, kiedy jest powodem. Dla
prawidtowego uksztaltowania kwestii wlasciwosci wystarczajace bytoby umieszczenie regulacji wlasciwosci
w przepisach ogdlnych i nie moze stanowic to podstawy wprowadzania kolejnego postgpowania odrgbnego. Zob.
K. Gajda-Roszczynialska: Czy potrzebne..., op. cit., s. 661.
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menckiego i mozliwosci rzeczywistej realizacji uprawnien konsumenta™. Za-
pewnienie mu mozliwosci wyboru sadu, przed ktory chce wytoczy¢ powodztwo,
wzmacnia ochrong jego praw. Nie musi on bowiem wystgpowac z roszczeniem przed
sad wtasciwos$ci ogolnej, przed ktorym prowadzenie postepowania mogtoby wiazac
si¢ dla niego z niedogodnosciami zwiazanymi z dalsza odlegtoscia od sadu. Zwraca
si¢ jednak uwage na zagrozenie zwiazane z dopuszczalno$cia zastosowania wzgle-
dem uregulowania z art. 458'* § 4 k.p.c. umowy lub klauzuli prorogacyjnej, o ktorych
stanowi art. 46 k.p.c., na podstawie ktorej konsument i przedsigbiorca ustalg wtas-
ciwy miejscowo sad do rozstrzygania sporu juz wyniktego lub sporéw mogacych
w przysztosci wyniknaé z oznaczonego stosunku prawnego®'. Wytoczenie powodz-
twa przed sad niewlasciwy wedlug umowy prorogacyjnej skutkowa¢ bedzie tym,
ze sad t¢ niewlasciwos¢ zgodnie z art. 200 § 1 k.p.c. bierze pod uwagg z urzedu
przed doreczeniem pozwu, za$ po dorgczeniu na zarzut pozwanego zgtoszony
i nalezycie uzasadniony przed wdaniem sig¢ w spor co do istoty sprawy i w zwiazku
z tym stosownie do art. 200 § 1* k.p.c., stwierdzajac swoja niewtasciwos¢, przeka-
zuje sprawe sadowi wiasciwemu. Skutkuje to zatem tym, ze w sytuacji, kiedy kon-
sument wytoczy powodztwo przed sad wlasciwy dla miejsca swojego zamieszkania
zgodnie z art. 458'* § 4 k.p.c., a przedsigbiorca podniesie, iz wedlug zawartej umo-
wy prorogacyjnej wlasciwy jest sad miejsca siedziby przedsigbiorcy, sprawa zosta-
nie przekazana sadowi wtasciwemu wedtug umowy prorogacyjnej. Takie postano-
wienie moze by¢ uznane za klauzulg abuzywna, jezeli zgodnie z art. 385" § 1 k.c.
nie zostato indywidualnie uzgodnione z konsumentem oraz ksztattuje jego prawa
i obowiazki w sposob sprzeczny z dobrymi obyczajami, razaco naruszajac jego
interesy®. Oznacza to zatem, ze jezeli przedsigbiorca narzuci konsumentowi posta-
nowienie, wylaczajac mu mozliwo$¢ wyboru sadu, przed ktorym chce dochodzic¢
SWojego roszczenia, takie postanowienie moze by¢ uznane za niewazne jako sprzecz-
ne z dobrymi obyczajami i razaco naruszajace interes konsumenta®.

Zwraca si¢ uwagg, ze wypracowany na podstawie polskich i unijnych regula-
cji dotyczacych ochrony konsumenta przed klauzulami abuzywnymi dorobek
orzeczniczy pozwala na dokonanie oceny, czy w danych okolicznos$ciach postano-
wienie umowne, zgodnie z ktorym zostaje wytaczone zastosowanie art. 458'* § 4
k.p.c., bedzie uznane za niedozwolone. Zauwaza sig, ze sad na samym poczatku
powinien zbada¢ sprawe pod wzgledem jej kwalifikacji jako konsumenckiej, ponie-

M. Pecyna (w:) System..., op. cit., s. 1043,

1], Derlatka: Postepowanie..., op. cit., s. 550; A. Mendrek: Postepowanie..., op. cit., s. 416; J. Gotaczynski:
Kodeks..., op. cit., s. 264; D. Chraponski: Postepowanie..., op. cit., s. 140.

2]. Gotaczynski: Kodeks..., op. cit., s. 264; A. Mendrek: Postgpowanie..., op. cit., s. 416; T. Zembrzuski: Do-
kad zmierza..., op. cit., s. 115; D. Chraponski: Postgpowanie..., op. cit., s. 141. Zwrdcié nalezy uwagg, ze zgodnie
z art. 385% pkt 23 k.c. w razie watpliwosci uwaza sig, iz niedozwolonymi postanowieniami umownymi sa te wyta-
czajace jurysdykcje sadow polskich lub poddajace sprawe pod rozstrzygnigcie sadu polubownego polskiego lub
zagranicznego albo innego organu, a takze narzucajace rozpoznanie sprawy przez sad, ktory wedle ustawy nie jest
miejscowo wlasciwy.

3 A. Mendrek (w:) Kodeks..., op. cit., art. 458", nb 31.
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waz wiaze si¢ to ze stosowaniem okreslonych przepisow zapewniajacych ochrong
konsumentowi. Jest obowiazany takze dokonac analizy tre$ci klauzul prorogacyjnych
pod wzgledem ich zgodnosci w danych okolicznosciach z dobrymi obyczajami
iinteresami konsumenta. Sad powinien wzia¢ pod uwage, czy wlasciwy wedtug
klauzuli prorogacyjnej sad nie jest zbyt oddalony od miejsca zamieszkania konsu-
menta oraz czy dochodzenie przez konsumenta roszczen lub obrona przed skiero-
wanymi przeciwko niemu zadaniami wiazataby si¢ dla niego z pewnymi trudno$-
ciami (zwtaszcza finansowymi)**. Klauzule prorogacyjne wylaczajace zastosowanie
art. 458'* § 4 k.p.c. sa co do zasady dopuszczalne. Nalezy wobec tego zaaprobowac
poglad, zgodnie z ktérym zasadne wydaje si¢ wyrazne wylaczenie dopuszczalnosci
okreslenia w drodze umowy prorogacyjnej wtasciwosci miejscowej sadu w sposob
niezgodny z art. 458'* § 4 k.p.c.>® Takie rozwiazanie bowiem bedzie w lepszy spo-
sob realizowac ratio legis nowego postgpowania odrgbnego.

4. PREKLUZJA DOWODOWA

W omawianym postgpowaniu odr¢gbnym ustanowiono system prekluzji dowo-
dowej. Zgodnie z art. 458'° § 1 k.p.c. przedsigbiorca bedacy powodem jest obowia-
zany do powotania wszystkich twierdzen i dowodow w pozwie, a bedacy pozwanym
— w odpowiedzi na pozew. Stronie za$ bedacej przedsigbiorca udziela si¢ poucze-
nia o tresci art. 4585 § 1 14 k.p.c., jezeli nie jest zastgpowana przez adwokata,
radceg prawnego, rzecznika patentowego lub Prokuratori¢ Generalng Rzeczypospo-
litej Polskiej. Pouczenia udziela si¢ powodowi niezwlocznie po wniesieniu pozwu,
a pozwanemu rownoczesnie z dorgczeniem odpisu pozwu. Przewodniczacy, do-
reczajac stronie bedacej przedsigbiorca pouczenia o tresci § 1 1 4, wzywa ja, aby
W wyznaczonym terminie, nie krotszym niz dwa tygodnie, powotata wszystkie
twierdzenia i dowody. Zgodnie z art. 458" § 4 k.p.c. twierdzenia i dowody powo-
tane z naruszeniem § 1 i 3 podlegaja pominigciu, chyba Ze strona begdaca przedsig-
biorca uprawdopodobni, ze ich powotanie nie bylo mozliwe albo ze potrzeba tego

34 Szerzej na temat obowiazku badania przez sady, czy klauzule prorogacyjne w danych okolicznosciach na-
lezy uznac za abuzywne, zob. M. Pecyna (w:) System..., op. cit., s. 1043—1044. Zamiast wielu tez zob. J. Derlatka:
Postepowanie..., op. cit., s. 551. Autorka m.in. zwraca uwagg, ze TSUE uznat za niedozwolone postanowienie
umowne, ktore zobowiazywato konsumenta do poddania sporu pod rozstrzygnigcie sadu, ktory moze by¢ potozo-
ny daleko od jego miejsca zamieszkania.

5 Podobnie tez J. Derlatka: Postepowanie..., op. cit., s. 551; J. Gotaczynski: Kodeks..., op. cit., s. 264.
Tak rowniez pierwotnie A. Mendrek: Postegpowanie..., op. cit., s. 416. Autorka jednak pdzniej zweryfikowata swoj
poglad, wskazujac, ze brak podstaw do kwestionowania wyraznych uméw prorogacyjnych, w tym umowy wyta-
czajacej wlasciwo$¢ przemienna wynikajaca z komentowanego przepisu, o ile konsument miat zachowana mozli-
wos¢ jej indywidualnego wynegocjowania i wywarcia rzeczywistego wptywu na jej tres¢, co jednak w praktyce
czgste nie bedzie. Celowe jest zas wprowadzenie wyraznych przepisow gwarantujacych pozwanemu konsumento-
wi, ze umowne wyltaczenie wlasciwosci sadu domicylu konsumenta nie bedzie skutkiem braku $wiadomosci
konsumenta w zakresie prorogacji milczacej, tj. braku $wiadomosci skutkéw niepodniesienia zarzutu braku wtas-
ciwos$ci miejscowej. Zob. A. Mendrek (w:) Kodeks..., op. cit., art. 458", nb 31.
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wynikta pozniej. W takim przypadku dalsze twierdzenia i dowody na ich poparcie
powinny by¢ powotane w terminie dwoch tygodni od dnia, w ktérym ich powotanie
stato si¢ mozliwe lub wynikta potrzeba ich powotania. W doktrynie dominuje poglad,
ze pominigcie powotanych z uchybieniem terminéw dowodéw wymaga wydania
przez sad niezaskarzalnego postanowienia w tym przedmiocie na podstawie art. 2352
§ 2w zw. z art. 458" § 4 k.p.c., za§ pominigcie spoznionych twierdzen nie wymaga
odrgbnego postanowienia®.

Wprowadzona prekluzja ma charakter jednostronny, poniewaz dotyczy jedynie
przedsigbiorcy. Na konsumenta moze jednak by¢ natozony obowiazek przytoczenia
wszystkich twierdzen i dowodow w pismie przygotowawczym pod rygorem ich
pominigcia na podstawie przepisow ogolnych, tj. art. 205° § 2 k.p.c.’” Ustawodawca
zrdéznicowal sytuacje przedsigbiorcy w zalezno$ci od tego, czy jest reprezentowany
przez profesjonalnego pelnomocnika. Przedsigbiorca korzystajacy z profesjonalnego
zastepstwa jest obowiazany powota¢ wszystkie twierdzenia i dowody pod rygorem
ich pominigcia w pozwie lub odpowiedzi na pozew, nie bedac pouczany o naruszeniu
rygoréw w tym zakresie. Przedsigbiorca natomiast niereprezentowany przez profe-
sjonalnego pelnomocnika musi zosta¢ pouczony o konsekwencjach powotania
twierdzen i dowoddw z naruszeniem ustanowionych zasad w art. 458 § 114 k.p.c.
zaraz po wniesieniu pozwu lub przy dorgczeniu odpisu pozwu. Od momentu poucze-
nia przedsigbiorca musi powola¢ wszystkie twierdzenia i dowody pod rygorem ich
pominigcia w terminie sadowym nie krotszym niz dwa tygodnie od dnia, w ktorym
nastapito pouczenie. Oznacza to zatem, ze przedsigbiorca bedacy powodem nieza-
stgpowanym przez profesjonalnego pelnomocnika ma dwie mozliwosci skutecznego
powotania twierdzen i dowodow, tj. w pozwie oraz w ciagu wyznaczonego przez
przewodniczacego terminu biegnacego od chwili dor¢czenia pouczen®®. Nie dotyczy
to pozwanego przedsigbiorcy, ktory jest pouczany przy dorgczeniu odpisu pozwu, na
ktory musi ztozy¢ odpowiedz i w niej zawrze¢ wszystkie twierdzenia i dowody™.
W takim przypadku terminy na ztozenie odpowiedzi na pozew oraz na przytoczenie
wszystkich twierdzen i dowodow sa tozsame i powinny biec od momentu dorgczenia
odpisu pozwu, przy ktorym nast¢puje pouczenie przedsigbiorcy®. Nie przewidziano
konsekwencji naruszenia przez przewodniczacego obowiazku pouczenia strony.
Artykut 45815 § 2 k.p.c. jest zblizony tresciowo do art. 458* k.p.c., ktory rowniez

¢ Zamiast wielu zob. A. Mendrek (w:) Kodeks..., op. cit., art. 458", nb 34.

37 D. Chraponski: Postepowanie..., op. cit., s. 141.

% Stusznie zatem zauwaza J. Derlatka, ze przedsigbiorca, ktory decyduje si¢ na profesjonalna reprezentacje,
,,haraza si¢” na brak wspomnianego pouczenia oraz brak ,,dodatkowego” terminu na zgloszenie lub uzupetienie
wszystkich twierdzen i dowodow. Tak J. Derlatka: Postepowanie..., op. cit., s. 552. Zdaniem za§ M. Dziurdy ure-
gulowanie art. 458" § 3 k.p.c. moze sktania¢ przedsigbiorcow do ukrywania zawodowych petnomocnikéw w po-
czatkowej fazie postgpowania z udziatem konsumentow. Tak M. Dziurda: Kodeks..., op. cit., s. 381.

3 M. Lochowski (w:) Kodeks..., op. cit., s. 2005.

0 Wskazuje si¢ jednak, Ze jest mozliwe roztaczenie tych dwoch termindéw poprzez wyznaczenie duzszego
terminu przytoczenia twierdzen i dowodow niz ztozenia odpowiedzi na pozew. Tak D. Chraponski: Postepowanie...,
op. cit., s. 142-143.
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ustanawia obowiazek pouczen miedzy innymi o prekluzji dowodowej w postepowa-
niu w sprawach gospodarczych. Uchylony ta sama ustawa, ktéra wprowadzita po-
stgpowanie odrebne z udziatem konsumentdw, zostat art. 458* § 4 k.p.c. stanowiacy,
Ze strona niepouczona uwazana byta za pozbawiong moznosci obrony swych praw,
chyba ze nieudzielenie pouczen nie mialo wptywu na zachowanie tej strony w toku
postgpowania. Niemozno$¢ obrony swoich praw, ktorej przyktad zostal przez usta-
wodawceg zdefiniowany w derogowanym art. 458* § 4 k.p.c., stanowi zgodnie z art. 379
pkt 5 k.p.c. podstawe niewazno$ci postgpowania. Takiej regulacji jednak brakuje
w przypadku art. 458" k.p.c.®® Niepouczenie lub nieprawidtowe pouczenie o obo-
wiazku przedstawienia twierdzen i dowodoéw moze stanowic zatem zarzut naruszenia
prawa procesowego sformutowany w apelacji badz zazaleniu, ktory bedzie zasadny,
jezeli uchybienie miato wptyw na tre$¢ rozstrzygnigcia®.

Wprowadzenie prekluzji dowodowej jest uzasadnione przez ustawodawce
wzmocnieniem pozycji konsumenta w stosunku do przedsigbiorcy poprzez zapew-
nienie szybszego rozpoznania sprawy z udzialem tego pierwszego®. Nowe uregu-
lowanie budzi powazne zastrzezenia ze strony doktryny. Podkresla sig, ze to unor-
mowanie narusza réwnos$¢ stron oraz prawo do sadu. Wprowadzanie prekluzji bo-
wiem nie shuzy wyréwnywaniu dysproporcji migedzy stronami, poniewaz ogranicza
przedsigbiorcy prawo do wystuchania, dla ktérego trudnoscia bedzie przytoczenie
w takim krotkim terminie wszystkich twierdzen i dowodow®. Natozenie na przed-
sigbiorce rygorow zwiazanych z powotywaniem twierdzen jest zwiazane z tym, ze
przedstawia si¢ on jako podmiot profesjonalny wzgledem konsumenta. Zauwaza si¢
jednak, ze ten profesjonalizm nie odnosi si¢ do znajomosci procedury cywilne;.
Nie sposob znalez¢ uzasadnienia dla uprzywilejowania w zakresie zasad i terminow
prezentowania materiatu procesowego konsumenta reprezentowanego przez pro-
fesjonalnego pelnomocnika w stosunku do przedsigbiorcy pozbawionego takiego
zastgpstwa®. Przedsigbiorcami bardzo czgsto sa osoby fizyczne, ktore prowadza
dziatalno$¢ gospodarcza na niewielka skalg i bez profesjonalnego pelnomocnika nie
sa w stanie w sposob skuteczny broni¢ swoich praw w postgpowaniu w poréwnaniu

W takim zatem przypadku na przedsigbiorcy bedzie spoczywaé ciezar wykazania, ze poprzez niespelnienie
wobec niego obowiazku pouczenia o tresci art. 458'° § 114 k.p.c. byl pozbawiony moznosci obrony swych praw,
a co za tym idzie, doszto do niewaznosci postgpowania na podstawie art. 379 pkt 5 k.p.c.

0 Wyrok SA w Bialymstoku z dnia 10 stycznia 2018 r., IIl AUa 555/17, LEX nr 2442653.

% Uzasadnienie rzadowego projektu ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postgpowania cywilnego oraz nie-
ktérych innych ustawy, druk sejmowy nr 2650, Sejm IX kadencji, https://orka.sejm.gov.pl/Druki9ka.nsf/0/
4E1187E1F1916D16C12588CC0058D95A/%24File/2650.pdf (dostep: 27 sierpnia 2023 1.), s. 41.

% A. Mendrek: Postepowanie..., op. cit., s. 416; J. Derlatka: Postepowanie..., op. cit., s. 553; G. Kamienski
(w:) Kodeks ..., op. cit., art. 458'°, nb 3; J. Gotaczynski: Kodeks..., op. cit., s. 382; T. Zembrzuski: Dokqd zmierza...,
op. cit., s. 117; D. Chraponski: Postgpowanie..., op. cit., s. 148. K. Gajda-Roszczynialska wskazuje, ze regulacje
te nalezy uzna¢ jedynie za wstecznictwo procesowe, nadmiernie uprzywilejowujace konsumenta. Wyréwnanie
szans konsumenta w sporze sadowym z przedsigbiorca moze nastapic¢ poprzez dziatania sadu ex officio, zwlaszcza
poprzez badanie klauzul umownych pod katem ich abuzywnosci. Zob. K. Gajda-Roszczynialska: Czy potrzebne...,
op. cit., s. 654-656 1 664.

% A. Mendrek (w:) Kodeks..., op. cit., art. 458", nb 7.
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z konsumentem bgdacym uprzywilejowana strong procesowa®. Tacy przedsigbior-
cy zatem, nie posiadajac czesto wigkszego doswiadczenia w zakresie postgpowania
cywilnego i nie korzystajac z profesjonalnego zastgpstwa procesowego, moga byc
pozbawieni szans, aby odpowiedzie¢ na przytaczane w toku postgpowania argumen-
ty przez konsumenta, a co za tym idzie, sa narazeni na przegranie sprawy z przyczyn
wylacznie zwiazanych z niezachowaniem rygorow powotywania twierdzen i dowo-
dow. Zgodzi¢ sig zatem nalezy z postulatem de lege ferenda, aby derogowac pre-
kluzje dowodowa badz przynajmniej ograniczy¢ jej zastosowanie wzgledem przed-
sigbiorcow bedacych osobami fizycznymi®’. Rozwazy¢ rowniez nalezatoby wylta-
czenie stosowania tego unormowania w stosunku do przedsigbiorcéw w zaleznosci
od tego, czy posiadaja oni status mikroprzedsigbiorcow lub matych przedsigbiorcow
W rozumieniu art. 7 ust. 1 pr. przed.

Nalezy takze wskazaé, ze art. 458" k.p.c. jest kolejna regulacja prekluzji
w procedurze cywilnej®®. Brak zatem uzasadnienia do wprowadzania kolejnego
szczegoblnego przepisu w tym zakresie®. Tego typu regulacja przyczyni si¢ bowiem
do poglebienia niespdjnosci postepowania cywilnego, w ktérym brak jednolitego
systemu koncentracji materiatu dowodowego. Kolejne unormowanie prekluzji do-
wodowej w kodeksie postgpowania cywilnego, uwzgledniajac roéwniez zbieg kilku
postgpowan odregbnych, miedzy innymi gospodarczego, w ktorym takze wystepuja
przepisy dotyczace prekluzji dowodowej (art. 458° k.p.c.) oraz istnienie watpliwej
treSciowo reguty kolizyjnej z art. 458'* § 3 k.p.c., spowoduje powazne trudno$ci
interpretacyjne zwiazane z zastosowaniem art. 458'5 k.p.c.”’ Nie przyczyni si¢ to
wigc do realizacji ratio legis stawianego tej odregbnosci omawianego postgpowa-
nia odrgbnego, czyli przyspieszenia rozpoznania sprawy z udzialem konsumentow,
poniewaz podjecie w takim przypadku zgodnego z przepisami materialnymi i pro-
cesowymi rozstrzygnigcia bedzie bardziej skomplikowane’'.

% M. Strus-Wotos: Postepowanie odrebne z udzialem konsumentéw — czy potrzebne jest procesowe wzmoc-
nienie ochrony konsumenta?, Polski Proces Cywilny 2023, nr 2, s. 290-291. Autorka podkresla, ze sprawy konsu-
menckie cechuja si¢ pewna ztozonos$cia i powoduja potrzebg powotania duzej liczby dokumentdw, co w tak krotkim
terminie moze okazac¢ si¢ trudne.

67 Opinia Rzecznika Matych i Srednich Przedsigbiorcoéw o projekcie ustawy o zmianie ustawy — Kodeks
postgpowania cywilnego oraz niektorych innych ustaw (UD 156), https://legislacja.rcl.gov.pl/docs//2/12350804/
12812711/12812714/dokument525171.pdf (dostep: 18 wrzesnia 2023 r.), s. 6.

8 Prekluzjg przewiduje bowiem m.in. art. 205° k.p.c.

% M. Pecyna (w:) System..., op. cit., s. 1045,

70 Jedna z nich moze okazac si¢ kwestia terminu, w ktorym strona na wezwanie przewodniczacego powinna
powota¢ wszystkie twierdzenia i dowody. W postgpowaniu w sprawach gospodarczych wyznaczony termin
nie moze by¢ krotszy niz tydzien (art. 458°§ 2 k.p.c.), a w postgpowaniu z udziatem konsumentéw — nie krotszy
niz dwa tygodnie (art. 458" § 3 k.p.c.). Stusznie wskazuje M. Kostwinski, ze ustawodawca wyznaczyt jedynie
minimalne terminy, wobec czego wyznaczenie przez sad terminu dwutygodniowego i dtuzszego jest zgodne
z przepisami art. 458° § 3 i art. 458" § 3 k.p.c. Tak M. Kostwinski: Czy postepowanie..., op. cit., s. 798.

I A. Mendrek: Postgpowanie..., op. cit., s. 417. Zob. réwniez uwagi Sadu Najwyzszego do projektu ustawy
o zmianie ustawy — Kodeks postgpowania cywilnego oraz niektorych innych ustaw (UD 156), https:/legislacja.
rcl.gov.pl/docs//2/12350804/12812717/12812720/dokument524979.pdf (dostgp: 11 wrzesnia 2023 r.), s. 45-46.
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5. ZASADY PONOSZENIA KOSZTOW PROCESU

Trzecia odrebnoscia tego postgpowania sa odmienne od przepiséw ogolnych
zasady ponoszenia kosztéw procesu, o ktorych stanowi art. 458'¢ k.p.c. Zgodnie
z tym przepisem, jezeli strona bedaca przedsigbiorca przed wytoczeniem powddz-
twa zaniechala proby dobrowolnego rozwiazania sporu, uchylita si¢ od udziatu
w niej lub uczestniczyta w niej w ztej wierze i przez to przyczynita si¢ do zbg¢dne-
go wytoczenia powodztwa lub wadliwego okreslenia przedmiotu sprawy, niezalez-
nie od wyniku sprawy sad moze obciazy¢ t¢ stron¢ kosztami procesu w catosci lub
czgscei, a w uzasadnionych przypadkach nawet podwyzszy¢ je, jednak nie wigcej
niz dwukrotnie’>. Wprowadzenie tego uregulowania ma na celu bardziej stanowcze
sktonienie przedsigbiorcow do udzialu w probie dobrowolnego rozwiazania sporu
z konsumentem jeszcze przed wytoczeniem powodztwa i promowanie dobrych
praktyk w relacjach przedsigbiorca — konsument oraz wyeliminowanie sytuacji,
w ktorej nierzetelni przedsigbiorcy zmuszaja konsumenta do wyst¢powania na
droge sadowa celem realizacji przystugujacych im praw’®. Regulacja ta jest
zblizona tresciowo do tej z postgpowania w sprawach gospodarczych zawartej
w art. 4582 k.p.c., w zwiazku z czym odwotanie si¢ do wypracowanego w oparciu
o ten przepis dorobku doktryny bedzie pomocne przy wyjasnianiu istoty regulacji
art. 458'°k.p.c.

Zastosowanie art. 458'¢ k.p.c. jest uzaleznione od kumulatywnego spetnienia
trzech przestanek. Pierwsza z nich jest negatywne zachowanie przedsigbiorcy
W postaci zaniechania proby polubownego rozwiazania sporu, uchylenia si¢ od
udziatu w niej lub uczestniczenia w niej w ztej wierze. Przepis zatem dotyczy nie-
lojalnego zachowania naruszajacego elementarne zasady uczciwosci, ktore wysta-
pito przed wszczeciem postepowania’™. Pojecie proby polubownego rozwiazania
sporu nalezy rozumie¢ szeroko i dotyczy ono postgpowania pojednawczego, me-
diacji, koncyliacji i innych alternatywnych form rozwiazywania sporow’. Zanie-

2 Nalezy jednak zwréci¢ uwage, ze obok m.in. art. 458'¢ k.p.c. mozliwo$¢ podwyzszenia zasadzanych przez
sad kosztow procesu (ale jedynie w zakresie kosztow zastgpstwa procesowego) nawet do szesciokrotnosci staw-
ki minimalnej przewiduje § 15 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 22 pazdziernika 2015 r.
w sprawie oplat za czynnosci adwokackie (t.j. Dz. U. z 2023 . poz. 1964 z zm.) lub § 15 ust. 3 rozporzadzenia
Ministra Sprawiedliwosci z dnia 22 pazdziernika 2015 r. w sprawie optat za czynnosci radcéw prawnych (t.j. Dz. U.
72023 r. poz. 1935 z zm.). W sytuacji zatem, kiedy konsument zastgpowany przez adwokata lub radcg prawnego
wygrat sprawg, a dodatkowo wykazat istnienie przestanek z art. 458'° k.p.c., moze uzyskac nie tylko zasadzone
na tej wlasnie podstawie prawnej podwyzszone do dwukrotnej wysokos$ci koszty procesu, lecz takze na pod-
stawie wskazanych przepisow rozporzadzen podwyzszenie do szesciokrotnosci stawki minimalnej kosztow za-
stgpstwa procesowego stanowiacych stosownie do art. 98 § 3 k.p.c. jedna ze sktadowych niezbednych kosztow
postgpowania.

73 Uzasadnienie rzadowego projektu ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postgpowania cywilnego oraz nie-
ktérych innych ustawy, druk sejmowy nr 2650, Sejm IX kadencji, https://orka.sejm.gov.pl/Druki9ka.nsf/0/
4E1187E1F1916D16C12588CC0058D95A/%24File/2650.pdf (dostep: 27 sierpnia 2023 1.), s. 41.

" D. Chraponski: Postepowanie..., op. cit., s. 145.

5 A. Mendrek (w:) Kodeks..., op. cit., art. 458, nb 9.
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chanie préby polubownego rozwiazania sporu oznacza brak przedsadowego we-
zwania do dobrowolnego spetnienia $wiadczenia, ewentualnie brak odpowiedzi
na takie wezwanie’®. Uczestniczenie w ztej wierze natomiast oznacza zachowanie
polegajace na migdzy innymi: podjeciu proby polubownego rozwiazania sporu bez
zamiaru zawarcia ugody; odstapienie od proby polubownego rozwiazania sporu
bezuzasadnienia; zatajeniu przed drugg strona istotnych informacji lub podanie jej
informacji wprowadzajacych w btad; obiektywnej §wiadomosci o zasadno$ci rosz-
czenia, a mimo to stawianie przeszkod, aby ugoda nie zostata zawarta, badz nie-
podpisaniu ugody na ustalonych przez strony warunkach przy niezmienionych
okolicznos$ciach faktycznych””. Druga przestanka polega na zbednym wytoczeniu
powodztwa lub wadliwym okres$leniu przedmiotu sprawy. Zbgedne wytoczenie
powddztwa oznacza sytuacje¢ sprowadzajaca si¢ do tego, ze powod nie wniostby
pozwu, gdyby pozwany przed wszczgciem procesu w ramach czynnosci pojednaw-
czych podniost twierdzenia przeciwko istnieniu roszczenia, na przyktad przedaw-
nienie, nieskuteczno$¢ cesji dochodzonej wierzytelnosci’®. Wadliwe okreslenie
przedmiotu sprawy oznacza nie tylko bledny zakres zgloszonego roszczenia, na
przyktad zwiazany z wyznaczeniem warto$ci przedmiotu sporu, lecz takze niepra-
widtowe podanie jako spornych okolicznosci faktycznych istotnych dla rozstrzyg-
nigcia, ktorych skonfrontowanie przed wytoczeniem powodztwa ograniczyloby
ramy postepowania dowodowego”. Trzecia przestanka za$ polega na zaistnieniu
zwiazku przyczynowego pomigdzy negatywna postawa przedsigbiorcy a zbednym
wytoczeniem powddztwa lub wadliwym okresleniem przedmiotu sprawy. Zacho-
wanie przedsigbiorcy zatem musi spowodowac¢ wadliwe okreslenie przedmiotu
sprawy badz zbedne wytoczenie powddztwa.

Ziszczenie sig¢ powyzej wskazanych przestanek daje sadowi mozliwos¢ obcia-
zenia przedsigbiorcy kosztami procesu w catosci lub w czg$ci niezaleznie od wyni-
ku sprawy, a w uzasadnionych przypadkach zasadzenia od niego podwyzszonych
kosztow procesu, lecz nie wigcej niz dwukrotnie. Przy ocenie wystapienia uzasad-
nionego przypadku nalezy wzia¢ pod uwage postawe przedsigbiorcy przed wszcze-
ciem postgpowania, na przyktad szczegolne nasilenie zlej woli, zwlaszcza w kon-
tekscie oczywisto$ci roszczenia konsumenta oraz dotkliwych skutkéw wynikajacych
z opOznienia w zaspokojeniu zadania®. Ta kompetencja sadu jest przejawem tzw.
prawa sedziowskiego, poniewaz sad ma mozliwos$¢, a nie obowiazek, zastosowania
tego przepisu®!, lecz nie oznacza to jednoczesnie arbitralnosci i stosowanie tej re-

¢ Ibidem.

" T. Szancito (w:) Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz, t. 1, Art. 1-458"°, pod red. T. Szancity,
wyd. 2, Warszawa 2023, s. 1996.

8 A. Mendrek (w:) Kodeks..., op. cit., art. 458'°, nb 10.

7 Ibidem, art. 458'° nb 11.

80 M. Lochowski (W:) Kodeks..., op. cit., s. 2006.

81'D. Chraponski: Postepowanie..., op. cit., s. 145.
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gulacji wymaga wskazania zasadnych motywow®?. Sad na podstawie art. 458'¢
k.p.c. moze obciazy¢ jedynie przedsigbiorcg kosztami procesu, poniewaz unormo-
wanie to nie przewiduje takiej sankcji w stosunku konsumenta w przypadku jego
nielojalnego zachowania.

Ta odrebno$¢ postgpowania z udzialem konsumentéw wzbudza watpliwosci
doktryny. Zastrzezenia odnosza si¢ do zakresu zastosowania tej regulacji. Pojawia-
ja sie watpliwosci, czy dotyczy tylko sytuacji, kiedy powodem jest konsument, czy
tez kiedy to przedsigbiorca wytacza powodztwo®. Nalezy zgodzi¢ si¢ z twierdzeniem,
ze przepis bedzie mozna stosowaé zaro6wno, gdy powodem jest konsument, jak
i przedsigbiorca, co uzasadnia niejednoznaczne brzmienie tej regulacji. Ustawodaw-
ca bowiem nie postuguje si¢ w przepisie sformutowaniem ,,powod bedacy przed-
sigbiorca” lub ,,pozwany bedacy przedsigbiorca”, lecz ,,strona bedaca przedsigbior-
ca”®. Zastrzezenia budzi rowniez wykazywanie przestanek zastosowania art. 458!
k.p.c. Wskazuje sig, ze tatwe moze okazac si¢ udowodnienie zaniechania proby
dobrowolnego rozwiazania sporu lub uchylenia si¢ od niej. Trudne bedzie jednak
do wykazania uczestniczenie w niej przedsigbiorcy w ztej wierze czy tez zwiazek
przyczynowo-skutkowy pomiedzy zachowaniem przedsigbiorcy a zbednym wyto-
czeniem powoddztwa lub wadliwym okres$leniem przedmiotu sprawy®. Udowodnie-
nie za$ przestanek spoczywa na konsumencie, co nie realizuje w petni stawianego
przepisowi art. 458'°k.p.c. ratio legis, ktorym jest wzmocnienie pozycji konsumen-
ta poprzez stanowcze sklonienie przedsigbiorcéw do udzialu w probie dobrowol-
nego rozwiazania sporu®. Przepis art. 458'° k.p.c. zatem, uwzgledniajac, ze ci¢zar
wykazania przestanek bedzie spoczywacé wytacznie na konsumencie, a sad ma je-
dynie mozliwo$¢, a nie obowiazek, zastosowania tej regulacji, nie bedzie zbyt czgsto
stosowany w praktyce. Unormowanie to w niewielkim stopniu przyczyni si¢ do
ograniczenia przypadkéw nielojalnej postawy przedsigbiorcy wzgledem konsumen-
ta na etapie przed wszczegciem postgpowania®’.

82 A. Mendrek (w:) Kodeks..., op. cit., art. 458'°, nb 16.

8 G. Kamienski (w:) Kodeks..., op. cit., art. 458'°, nb 5.

8 Tak M. Dziurda: Kodeks..., op. cit., s. 385; K. Gajda-Roszczynialska: Czy potrzebne..., op. cit., s. 661.
Odmiennie G. Kamienski (w:) Kodeks..., op. cit., art. 458'°, nb 5. Autor bowiem wskazuje, ze z uwagi na zawarte
w przepisie sformutowanie: ,,i przez to przyczynita si¢ do zbednego wytoczenia powodztwa lub wadliwego okre-
$lenia przedmiotu sprawy” przepis znajdzie zastosowanie jedynie do sytuacji, w ktorych powodztwo wytoczyt
konsument.

8 A. Mendrek: Postepowanie..., op. cit., s. 417; T. Zembrzuski: Dokqd zmierza..., op. cit., s. 118. T. Zembrzu-
ski wskazuje, ze wykazanie zaistnienia tej przestanki moze okaza¢ si¢ trudne z uwagi na to, ze w rokowania sa
zaangazowani profesjonalni pelnomocnicy obowiazani do zachowania tajemnicy zawodowej. Zob. tez opinig Rady
Legislacyjnej o projekcie ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postgpowania cywilnego oraz niektorych innych ustaw
(UD 156), https://legislacja.rcl.gov.pl/docs//2/12350804/12812717/12812720/dokument534465.pdf (dostegp:
28 wrzesnia 2023 r.), s. 43.

8 M. Pecyna (w:) System..., op. cit., s. 1048.

87 A. Mendrek: Postepowanie..., op. cit., s. 418; D. Chraponski: Postgpowanie..., op. cit., s. 148.
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6. UWAGI KONCOWE

Wprowadzone przepisy o postgpowaniu odrgbnym z udziatem konsumentéw
znajduja obligatoryjne zastosowanie w sprawach, w ktorych strona jest konsument,
a przedmiotem sa roszczenia zardéwno materialne, jak i procesowe, a takze z tytulu
odpowiedzialnosci kontraktowej, deliktowej lub z bezpodstawnego wzbogacenia.
Postepowanie to cechuje si¢ trzema odrgbnosciami. Jedna z nich jest wtasciwos¢
przemienna sadu, ktora nalezy oceni¢ pozytywnie, poniewaz bedzie utatwiaé kon-
sumentowi dochodzenie roszczen poprzez mozliwos¢ wytoczenia sprawy przed sad
nieodlegly terytorialnie od miejsca zamieszkania. Negatywnie natomiast nalezy si¢
odnies¢ do innej odrebnosci w postaci prekluzji dowodowej naktadajacej na przed-
sigbiorce obowiazek powotania wszystkich twierdzen i dowodow w tresci pozwu
lub odpowiedzi na pozew pod rygorem ich pominigcia. W tym przypadku przepis
ogranicza prawo do wystuchania strony bedacej przedsigbiorca, ktéry bez profesjo-
nalnego pelnomocnika moze nie by¢ w stanie powota¢ wszystkich twierdzen i do-
woddéw w dosy¢ krétkim terminie. Uwzgledniajac rowniez, ze bardzo duza grupe
przedsigbiorcow stanowia osoby fizyczne prowadzace na niewielka skalg dziatalno$¢
gospodarcza oraz niemajacy wiedzy na temat procedury cywilnej, trudna mogtaby
okazac si¢ dla nich obrona swoich praw w postgpowaniu. W zwiazku z czym moze
dochodzi¢ do sytuacji, ze przegrywaja oni proces wyltacznie z przyczyn formalnych
zwiazanych z naruszeniem prekluzji dowodowej. Negatywnie trzeba tez ocenié
odmienne od przepisow ogoélnych zasady obciazenia kosztami, poniewaz nie-
precyzyjno$c¢ tego unormowania implikujaca watpliwosci interpretacyjne zwiazane
z tym, czy odnosi si¢ do sytuacji, gdy przedsigbiorca jest powodem czy pozwanym,
a takze mozliwa trudno$¢ zwiazana z wykazaniem przez konsumenta spetniania
przestanek zastosowania art. 458'° k.p.c., spowoduje, ze nie bedzie to regulacja
czesto stosowana w praktyce, w zwiazku z czym nie zrealizuje stawianego jej ra-
tio legis.

Nalezy w koncu negatywnie oceni¢ zasadnos¢ wprowadzenia kolejnego po-
stgpowania odrgbnego, poniewaz przewiduje bowiem ono jedynie trzy regulacje
szczegolne. Stusznie si¢ wskazuje, ze uzasadnieniem wprowadzenia nowego poste-
powania odrebnego jest duza liczba odrebnosci w stosunku do regulacji ogdlnej®.
W tym przypadku to kryterium nie zostaje zatem spelnione. Instytucje prawne,
ktore ustawodawca chcial wprowadzi¢ poprzez regulacj¢ nowego postgpowania
odrgbnego, mozna bylo wdrozy¢, nowelizujac odpowiednie przepisy ogoélne okre-
Slajace wlasciwos$¢ przemienna sadu, zasady ponoszenia kosztow procesu oraz
obowiazek wymiany pism przygotowawczych®. Uzasadnieniem wprowadzenia no-

8 Opinia Rady Legislacyjnej o projekcie ustawy o zmianie ustawy — Kodeks postgpowania cywilnego
oraz niektorych innych ustaw (UD 156), https:/legislacja.rcl.gov.pl/docs//2/12350804/12812717/12812720/doku-
ment534465.pdf (dostep: 28 wrzesnia 2023 1.), s. 42.

8 Tak T. Zembrzuski: Dokqd zmierza..., op. cit.,s. 1061 112.
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wego postgpowania odrgbnego nie moze by¢ tez ekonomiczna nierdéwnos¢ migdzy
konsumentem a przedsigbiorca®. Nalezy zauwazy¢, ze przewidziana reguta kolizyj-
na, majaca rozstrzygac zbieg przepisow o postgpowaniu z udziatlem konsumentow
z innymi postgpowaniami odrgbnymi, jest niejasna oraz tozsama tresciowo z inny-
mi tego typu unormowaniami w poszczegolnych postepowaniach odrgbnych. Wobec
tego, uwzgledniajac rowniez szeroki zakres podmiotowy i przedmiotowy zastoso-
wania omawianego postgpowania odrgbnego wynikajacy z szerokiej wyktadni po-
jecia konsumenta oraz roszczenia w polskim porzadku prawnym, wprowadzenie
kolejnego postgpowania odrgbnego przyczyni si¢ do poglgbienia niespdjnosci pro-
cedury cywilnej oraz watpliwosci interpretacyjnych przy stosowaniu norm proce-
sowych, poniewaz przepisy o poszczegolnych postgpowaniach odrgbnych beda sig
na siebie naktada¢. Na sadzie za$ bedzie spoczywal obowiazek oceny, czy strona
postepowania jest konsument, a co za tym idzie, czy beda stosowane przepisy
0 postgpowaniu z udziatlem konsumentow. Zadaniem sadu bedzie rowniez rozstrzyg-
nigcie zbiegu postepowan odregbnych, co moze okazac si¢ czgsto utrudnione z uwa-
gi na watpliwa tres¢ reguty kolizyjnej z art. 458'* § 2 k.p.c. Mozna si¢ zatem spo-
dziewaé, ze nowe postgpowanie odrgbne nie w petni zrealizuje stawiane mu cele
W postaci wzmocnienia ochrony konsumenta poprzez zwlaszcza przyspieszenie
rozpoznania sprawy z jego udziatem.
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PATRYK KOZAK

SEPARATE PROCEEDINGS WITH THE PARTICIPATION
OF CONSUMERS — STRENGTHENING THE LEGAL PROTECTION
OF CONSUMERS IN CIVIL PROCEDURE OR COMPLICATING
THE EXAMINATION OF CASES WITH THEIR PARTICIPATION?

Summary

The aim of the article is to evaluate the introduction of new separate proceedings with
the participation of consumers into the Civil Procedure Code. The author analyzes the scope
of application of the new regulation. This new separate proceeding is conducted in cases of
claims of consumers against entrepreneurs and claims of entrepreneurs against consumers.
The author points out that the concept of consumer has a wide meaning in Polish civil law,
so the scope of application of this separate proceeding is also wide. Separate proceeding with
participation of consumers contains three separate legal regulations. One of them is regula-
tion of territorial jurisdiction of the court in cases with participation of consumers, which
should be positively assessed. Another provision of this new separate procedure concerns
the concentration of the procedural material.

This institution raises objections of doctrine because it can violate the equality of the
parties of civil procedure. Third regulation concerns the rules of reimbursement, which can
be applied if the entrepreneur does not attempt to settle the dispute amicably or avoids
participating in such settlement or participates in it in bad faith. The author questions the
necessity of introducing a new separate procedure with the participation of consumers, since
it contains only three specific regulations, while the reason for introducing a new separate
procedure is the large number of separate regulations in relation to the general regulations.
The multiplicity of separate proceedings in the Civil Procedure Code causes their concur-
rence, and the conflict rule, which constitutes about the priority of proceedings with the
participation of consumers, will not resolve this concurrence. Therefore, the author comes
to the conclusion that this new separate procedure will not strengthen legal protection of
consumers in civil procedure, but will complicate examination of cases with their participation.

Key words: consumer, entrepreneur, separate proceedings, proceedings with the parti-
cipation of consumers.



